Original Electrénico

AENOR

Certificado del
Sistema de Gestidn de la Calidad

GESTION
DE LA CALIDAD

1SO 9001

ER-1834/2005 - 002/00

AENOR certifica que la organizacién

CUSTOMER COMMUNICATIONS TECKNALIA,
S.L.

dispone de un sistema de gestién de la calidad conforme con la norma ISO 9001:2015,

amparado por el alcance y validez del certificado principal ER-1834/2005

paralasactividades:  Servicios para tratamiento automatizado de comunicaciones y
transacciones multicanal individualizadas con clientes: emisién,
distribucién y archivo de documentos en formato electrénico y
certificacién electrénica de documentos

queserealizanen:  B)PELALAGUNA, AV DE LA RECOMBA, 14 ARROYO DEL SOTO19,.
28914 - LEGANES (MADRID)

M Primera emision: 2025-12-10 Expiracion: 2026-12-02

AENOR CONFIA S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com

Rafael GARCIA MEIRO
I CEO
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